
Укажите, пожалуйста, возрастную 
категорию 

обучающегося(обучающейся):

Питается 
ли Ваш 

ребенок в 
школьной 
столовой?

Какое из 
перечисленны

х видов 
горячего 

питания Ваш 
ребенок 

получает в 
школе?

Устраивает 
Вас работа 
школьной 
столовой?

Что не устраивает Вас в 
работе школьной 

столовой?

Ваши предложения по 
организации работы 
школьной столовой

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой

Снизить цену

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 
продукцию

Да Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Использовать качественную 

продукцию и вкусно готовить.
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Да
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Другое Нет Санитарное состояние 

столовой (чистота 

обеденного зала, посуды)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Готовить то, что дети будут 
есть, не воровать продукты, 

следить за свежестью фруктов, 
поставлять детям хлеб хорошего 

качества.
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Пересмотреть поставщиков 
питания!!! ребёнок жалуется, 
что не вкусно и не вызывает 

аппетита съесть что-либо, хотя к 
еду не привередлив и в детском 

садике кушал отменно!
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Дорогие обеды, пустой суп 

практически без мяса.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да Все устраивает. Ребёнок 

доволен
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Публикация меню на неделю в 
общем доступе, например на 
сайте школы. Независимый 
периодический контроль - 

температура блюд при подаче, 
состав, вес.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Обслуживание в 

школьной столовой

Чтобы горячие блюда не 
подавались холодными, 

обеспечить быструю раздачу 
блюд, желательно чтобы именно 
ребёнок подходил с тарелкой к 
раздаче. А не подходил к уже 
накрытому столу с остывшей 

едой.
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Снизить цены на обеды, мясо 

больше в суп добавлять
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию
Нет Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Ребёнок жалуется, что еда 

холодная
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Буфетную 

продукцию
Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Предоставить выбор и 

достаточное количество блюд
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Контроль температуры 

подаваемых блюд
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Все полгода ребёнок регулярно 
жалуется, что блюда холодные, 
соответственно блюда остаются 

нетронутыми в эти дни. Это 
касается как завтраков, так и 

обедов.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Бывает пересоленая пищя, 

особенно суп
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Не устраивают завышенные 

цены на обед
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой

Разнообразить



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 

продукции школьной 
столовой

Расширить ассортимент

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Часто еда не вкусная и 

холодная.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Вкуснее готовить!

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Из меню на завтрак и обед 
ребёнок почти ничего не ест. И 

это не потому что привередлив в 
еде, а потому что все не вкусно. 

Ну кроме выпечки.
Нравятся лишь рыбные котлеты 

и макароны)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да



Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой

Рассмотреть меню, хотелось бы 
разнообразия. Одни каши и 

овощи
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Улучшить качество питания

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Ребенок жалуется, что еда 

холодная. Обратите внимание на 

температуру подаваемых блюд
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию
Нет Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Не вкусная пища, в блюдах мало 

мяса, котлет не вкусные, блюда 

холодные
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Часто ребёнок жалуется на 

пересоленые блюда (суп) и 

недостаточно подогретые.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 

продукции школьной 
столовой

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Нет Другое Нет
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Нет Буфетную 

продукцию

Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Не устраивают все пункты в 

работе школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Снизить дополнительную плату 

за обед. Неоправданно дорого. 

Ребенок всё не успевает съесть. 

Лишние траты
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)

Организовать питание таким 
образом, что бы Дети получали 

ГОРЯЧЕЕ питание (чаще 
завтрак холодный, естественно 

вкус пищи меняется)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

1.Поменять обслуживающую 

организацию
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Следить за нормами хранения 
продуктов питания. И проверять 

срок годности блюда. Не 
разбоалчть чай водой из под 

крана.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Кормить детей горячей кашей, 

подают холодную
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Мой ребёнок не есть каши на 
молоке. Было бы хорошо, 

предлагать другие варианты 
завтрака, помимо каш.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Сменить поставщика еды. Не 

вкусно, совсем!
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Санитарное состояние 

столовой (чистота 

обеденного зала, посуды)

Сменить поставщика горячего 

питания
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Буфетную 

продукцию
Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Санитарное состояние 

столовой (чистота 

обеденного зала, посуды)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Санитарное состояние 

столовой (чистота 

обеденного зала, посуды)



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Уделить внимание количеству 
соли и, в особенности, 

температуре пищи, т. к. 
"горячее" питание подаётся 

холодным
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Обслуживание в 

школьной столовой

Уделить особое внимание 
подаче питания, т. к. оно по 

закону должно быть горячим, а 
подается холодным

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Улучшить качество

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Мыть посуду качественней

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Кормить детей горячей едой, 

надеть поварам косынки, чтобы 

еда была без волос



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Уже не первый раз пишем, что в 
столовой кормят очень плохо. 
Теперь ребенок стал вообще 

отказываться есть в столовой и 
просит давать обед, потому что 
ничего не ест из того, что дают - 

не вкусно. Хотя ребенок 
допоздна в школе и ему нужна 

полноценная горячая еда. Какой 
смысл писать, если это 

бесполезно.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только обед Да
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Пересмотреть качество 
реализуемой продукции. Чтобы 
дети могли питаться тем, за что 

заплачены деньги.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Ребёнок не один раз жаловался 

что в тарелке волосы , есть нет 

желания после такого , сделать 

фото не разрешали .
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Обслуживание в 
школьной столовой

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Сменить состав поваров

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да Меню (ассортимент) 

продукции школьной 
столовой

Нет

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Разнообразнее меню, больше 
полезной еды, меньше сахара, 

что б еда была горячей, 
обслуживание вежливое, 

приборы столовые качественные
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Подавать еду тёплой а не 

холодной
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Хотелось бы, чтобы персонал 

столовой был более вежлив, и 

еда была не холодной
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Нет Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

К школьной столовой вопросов 
нет.

Вопрос только к поставщику 
питания. Со слов ребёнка: 

холодная, соленая еда, горелая 
запеканка с кислым запахом. В 

суп добавляют много соли и 
было даже с сахаром суп. 

ВСЕГДА ЕДА ХОЛОДНАЯ или 
чууууть теплая , но редко чуть 
теплая в основном холодная. 

Пожалуйста, поменяйте 
поставщика питания.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Со слов ребенка еда не вкусная 
и холодная. Всегда 

пересоленная. И часто 
неприятный запах от еды. 

Ребенок не капризный по еде.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Разнообразное горячее!!! меню!

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Да
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Требовать от организации 
питания детей вкусной и 

здоровой пищи. Предоставить 
возможность контроля рациона 

и качества продукции 
родителям.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Улучшить качество продуктов, 

поменять поваров
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Обслуживание в 

школьной столовой

Больше времени на питание у 
первоклашек. Моя дочь не 

успевает за отведенное время 
поесть



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Проверять, чем кормят 

школьников. Последнее время 

еда стала не съедобная.
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Да Санитарное состояние 

столовой (чистота 

обеденного зала, посуды)

Приобрести качественные вилки 

и ложки
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Очень часто еда для школьников 

холодная.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Улучшить качество фруктов

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Очень часто завтрак холодный, 
в обедах за 120 и 170 рублей 

бывает холодным второе блюдо 
и иногда суп. Дети жалуются, 

что чай на завтрак холодный, а 
не горячий. Ложки грязноваты.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Поменять поставщика обедов. 

Это несьедобно
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Изменить качество продукции, 

например в пицце колбаса 

некачественная, и обязательное 

ношение шапочек, чтоб волосы 

не попадали в еду, так как это 

происходило не однократно.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Обед должен быть горячим или 

хотя бы тёплым!
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию
Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Готовить вкуснее, так чтобы 
дети ели, а не выбрасывали еду. 
Также можно второе на тарелку 

класть с одной стороны 
мясо/котлету/подливу и тд, а с 

другой стороны гарнир. Так 
чтобы если ребёнок не ест 

мясо/рыбу, он мог съесть хотя 
бы гарнир

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Готовить лучше и чтоб было 

горячее блюдо, а не остывшее
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Обслуживание в 

школьной столовой
Сотрудникам столовой быть 
подобрее и вежливее к детям

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Буфетную 
продукцию

Нет Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Завтраки не вкусные, большие 
очереди в буфет



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только завтрак Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Пища бывает пересолена

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Поменять полностью меню и 

поваров, еда часто пересоленная 

, горелая, сыр не вкусный, 

тушеная капуста сильно кислая.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да Меню (ассортимент) 

продукции школьной 
столовой

Вопрос только к качеству самих 
продуктов, из которых готовятся 

блюда
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Каша на завтрак часто бывает 
холодная.

То же самое и во вторых блюдах 
в платных обедах.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Еда должна быть 
горячей/хорошо подогретой, 
столовые приборы и посуда 

должна быть чистой (без 
засохшего прилипшего лука и 

прочего). Спасибо за 
понимание!

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Сменить того, кто готовит для 

нашей школы еду
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Мою дочь не устраивает вкус 
еды (часто пересоленая, 

макароны переварены), меню 
(например йогурты дают такие, 
что дети не едят, можно было 
бы и Агушу или Тему давать. 

Хлеб также нижайшего 
качества.). Посуда часто 

грязная.

Предложение - устанить 
вышеперечисленные 

недостатки. 
Почаще включать плов и 
куриную котлету в меню 

(единственное, что ест моя дочь 
в этой столовой).

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Нет Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только обед Да
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Вкусно готовить

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Вкусно готовить



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Другое Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Поменять поставщиков 

школьной еды.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Дочь жалуется, что в буфет 
всегда большая очередь, а 
работает один сотрудник. 

Успеть там купить что-то, редко 
представляется возможным. Что 

касается основного меню на 
обед, рагу например, дети 

просто называют "жижей" и 
большинство не едят. 

Предлагаю заменить на простые 
салаты (варёная тёртая свёкла, 
капустный салат или салат из 

свежей тертой моркови, 
например).

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Ребенок реагирует на еду, 

планирую принести справку от 

аллерголога
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Обеды вкусные, а завтраки в 

части каш и запеканок нет.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Буфетную 
продукцию

Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Еда невкусная,особенно 
завтраки,завтраки холодные, в 
каше комки, в обедах вторые 

блюда невкусные 
(рыба,морковное пюре).Столы 
не убираются,грязные. Дети не 

знают меню на неделю-
информирование заранее (на 

сайте или в распечатке на стенде 
в школе).

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Улучшить качество и 

приготовление пищи, чтобы 

было вкусно и съедобно.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Чтобы повара больше уделяли 
контролю за органолептическим 
состоянием пищи, чем курению 
на территории школы в рабочее 

время.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Использовать качественные 

продукты и квалифицированных 

поваров.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Заменить кашу и омлет на 
завтрак просто бутербродом или 

выпечкой, следить за 
правильным хранением 

молочной продукции (нередко 
йогурты уже вздутые к моменту 

приема пищи детей).
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Меню (ассортимент) 

продукции школьной 
столовой

Расширить меню

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Другое Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Контролировать качество блюд

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Дети постоянно жалуются, что 
еда холодная и солёная! 

Макароны соленые, пюре 
солёное. Как вообще можно 

умудряться испоганить обычные 
гарниры, которые едят все дети

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Хотелось бы качественное и 

горячее питание, а не холодные 

отходы, которыми кормят детей
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Еда холодная и соленая. С 

плохим запахом.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Буфетную 

продукцию

Да Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Ребёнок жалуется что блюда 
холодные и очень часто 

пересоленные.
Советую: участить внеплановые 

проверки в столовой.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Со слов детей еда в школьной 
столовой представляет из себя 
нечто непонятное, невкусное,с 
неприятным запахом,дети едят-

давятся.Чаще всего,также со 
слов детей,завтраки и обеды 

холодные.
Предлагаю ввести критерий 

качества питания в столовой- 
количество несъеденных и 

недоеденных 
блюд(ежедневно),и на 

основании этого критерия 
поводить мониторинг вопроса 

питания.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Омлет, запеканка и макароны на 

завтрак не нравятся
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Только обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Хотелось бы, чтобы было по два 
варианта блюд на выбор.

На завтрак и на обед дают 
холодные макароны, хотелось 

бы, чтобы была возможность их 
подогревать самостоятельно или 
чтобы они подавались в теплой 
(или подогреваемой) кастрюле.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Улучшить качество продуктов 
для приготовления пищи для 

детей. Сделать все возможное, 
чтобы еда детям подавалась в 
горячем или хотя бы тёплом 

виде. Сейчас Почти всегда еда 
подаётся холодная. Это не 

допустимо.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Обновить мебель и стулья в 

столовой.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)

Ускорить работу буфета, 
возможно поставить 

дополнительного работника, 
дети ходят голодные и в буфет 

из-за очередей не попасть.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Меню (ассортимент) 

продукции школьной 

столовой

В бесплатных завтраках ребенка 
все устраивает. А в платных 
обедах хотелось бы иметь 

возможность выбора. Чтобы не 
брать, например, салат с 

помидорами, который ребенок 
точно не будет есть, а взять 
просто порезанный овощ - 

огурец, редиску и тд . И убрать 
из меню плов - большинство 
детей его не любят. Вообще 
хотелось бы больше сырых 

овощей не в виде салатов, а в 
нарезке.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Меню (ассортимент) 
продукции школьной 

столовой

Не дают того ,что в меню! 
Масло заявлено, на самом деле 

его нет!
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Наконец-то сменить поставщика 

питания! Готовят отвратительно. 

Жалуются все, но нас не слышат
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Грубое отношение персонала к 

детям



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Улучшить качество (прекратить 
выдавать гнилые 

фрукты,например.), что-то 
сделать с хамством сотрудников 

столовой (на просьбу ребёнка 
поменять сгнившее 

яблоко,сотрудник столовой 
отказала,наорала на ребёнка)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Питание отвратительное,не 
вкусно,пересоленно,холодное.За

плесневелый хлеб 
часто!Продукты падают на 

пол,раздатчицы поднимают и 
кладут в тарелку детям.Большин 

очереди в бюфете.Нет 
микроволновки.За 170 рублей 
модно вкусный бизнес ланч в 

кафе купить,а не этот кошмар и 
ужас!!

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Не всегда качественные 

продукты
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Невкусные комплексные обеды. 

Цена растет, а качество и вкус 

падает.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Сменить компанию, 
оказывающую услуги по 
питанию. Есть такую еду 

невозможно.



Средняя школа (с 5 по 9 класс) Да Буфетную 

продукцию

Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Хотелось бы, чтобы столовая 

работала дольше. Режим работы 

столовой не соответствует 

количеству уроков
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Меню (ассортимент) 

продукции школьной 

столовой

Уменьшить время нахождения в 

очереди,улучшить и 

разнообразить меню,особенно 

это касается завтрака
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

1)Подавать первое вместе со 
вторым (ожидая второе 
опаздывают на урок) 2) 

увеличить кол-во столов для 
грязной посуды(очередь, груда 
грязной посуды - часто бьётся) 
3) Заправлять рис маслом, либо 

добавлять подливу (очень 
сухой). 4) Готовить кашу на 

молоке (дома ребенок ест кашу, 
в дет. саду тоже всегда ела), а в 
школе каша "несъедобная". 5) 
Перенять опыт у сотрудников 

второй площадки,где питание по 
отзывам значительно вкуснее. 6) 

Провести беседу с 
сотрудниками столовой 

(ругаются, грубят) 7) добавлять 
в чай сахар. 8)готовить вкусный 

какао (сладкий, без остатков 
нерастворимого порошка) 9) 

Заправлять салаты 10) включить 
в меню соленные огурцы 11) 
мыть стулья и столы (часто 

грязные) 12) починить вторую 
сушилку для рук 13) класть 

мыло у раковиныНачальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Не готовить соленый суп ( 

рассольник), он не съедобен.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Часто холодная пища

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Усилить контроль за качеством 

продукции. Предоставить 

доступ к столовой родителям 

для контроля питания детей
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Готовить детям вкусные блюда. 
Чтобы чай и кофе для детей 

были тёплыми. 
Следить, чтобы для контроля 
блюда подавались из тех же 

кастрюль и баков, из которых 
потом будут кормить детей.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Часто холодная еда.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Поменять поставщика 
продуктов и сотрудников, 

которые все это готовят. Еда 
ужасная, цена не соответствует 

качеству, не раз были 
отравления.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Все дети жалуются на 

невкусную еду. Особенно 

второе в обеде. 

Обсудить тему с поставщиком.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Сменить поставщика и 

полюбить детей
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Обед хотелось видеть горячим и 

съедобным. Пища пересолина, 

чай очень сладкий.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)
Неудобные стулья.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Нет Санитарное состояние 

столовой (чистота 

обеденного зала, посуды)



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

1. Подавать еду ко времени 
прихода детей, чтобы она не 

была холодная! 
2. Изменить меню в пользу 

вкусной и здоровой пищи для 
детей(не пересоленой, не 

перчёной, не кислой)
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Нет Другое Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Еда стала совсем не вкусная, 
ребёнок отказывается кушать в 

школе, приходится давать 
регулярно с собой.

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 
раздачи (буфета)

Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Нет Вкус (качество) 

продукции, реализуемой в 

школьной столовой

Не пересаливайте каши. 

Используйте качественные яйца 

для амлета.
Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Только завтрак Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)

Хотелось бы, чтобы дети 
получали горячую еду, а не 

садились бы за стол , 
ранее накрытый и с уже 

остывшей едой.



Начальная школа (с 1 по 4 класс) Да Завтрак и обед Да Большие очереди у линии 

раздачи (буфета)

Заполнено со слов ребенка. 

Также ребенок просит вернуть 

капусту,которую давали на 

завтрак в прошлом году.


